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Das Lotsenhaus

Stirbt ein nahestehender Mensch, begleitet
das Team des Lotsenhauses von Hamburg
Leuchtfeuer die Zu- und Angehörigen bei der
individuellen Bestattung und dem würde-
vollen Abschied. Die Bestatterinnen und
Bestatter unterstützen Sie, zeigen Möglich-
keiten der Bestattung auf und führen diese
 gemeinsam mit Ihnen durch. Auf Wunsch
können Trauerfeiern  direkt im Lotsenhaus
stattfinden.

Im Lotsenhaus gibt es viel Zeit und
Raum für Trauer, Abschied und Gedenken.
Die Räumlichkeiten des Lotsenhauses
 laden ein zum Besinnen und Verweilen.

Unsere Begleitung

Die Selbstbestimmung der Menschen,
 insbesondere bei der Abschiedsgestaltung,
ist uns sehr wichtig. Daher begleiten wir, die
 Bestatterinnnen und Bestatter im Lotsen-
haus, Sie so, wie Sie es wünschen. In allen
praktischen und organisatorischen Fragen
rund um die Bestattung, aber auch wenn
die Begleitung zwischen menschliche Unter-
stützung er fordert. 

Darüber hinaus bietet das Lotsenhaus
von Hamburg Leuchtfeuer Trauergruppen,
Einzelgesprä che und tele  fonische Sprech-
stunden an. Auf Wunsch kooperieren wir
mit Selbsthilfegruppen und Beratungs -
stellen. 

Möglichkeiten der Bestattung

Das Lotsenhaus von Hamburg Leuchtfeuer
bietet alle klassischen und individuellen
Bestattungsleistungen an. Dabei orientie-
ren wir uns an Ihren Wünschen und Bedürf-
nissen und gestalten gemeinsam mit Ihnen
den Abschied. Das  Angebot einer Zusam-
menarbeit mit dem Lotsenhaus ist daher
sehr vielfältig. Wir sind praktischer Ratgeber
oder helfende Hand – je nachdem, was Sie
gerade brauchen oder wünschen.

Ein besonderes Angebot 
des Lotsenhauses von
 Hamburg Leuchtfeuer sind 
die eigenen Räumlich keiten
für die Aufbahrung. Auch
Trauerfeiern können auf
Wunsch im Lotsenhaus
stattfinden.



Unser Anspruch

Ziel des Lotsenhauses ist es, Menschen 
zu unterstützen, die sich in der Situation
des Abschiednehmens befinden oder 
nach neuen Ausdrucksformen des Ab-
schieds  suchen. Eine würdevolle und
 individuell  gestaltete Bestattung gehört 
für uns selbst verständlich dazu. Die Lot-
sen begleiten, fördern und unterstützen
diesen Weg.

Wir sind unabhängig und offen für die
verschiedensten Lebensentwürfe oder
Glaubensrichtungen. Wir beraten Sie mit-
fühlend und zuverlässig und achten auf
 Ihre Vorstellungen und Wünsche. Wir bieten
Raum und Zeit, um den Abschied in Ihrem
Sinne zu gestalten.

Unser Angebot

Mit dem Lotsenhaus hat Hamburg Leucht-
feuer eine Institution geschaffen, die sich
mit allen Fragen des Abschieds befasst.
Nicht nur theoretisch, sondern auch ganz
praktisch. Wir bieten

alle Bestattungsdienst leistungen von
der Überführung bis zur Trauerfeier
Erledigung sämtlicher damit verbunde-
ner Formalitäten
eigene Räumlichkeiten für Aufbahrung
und Abschied
Auswahl an Särgen, Urnen und Gedenk-
artikeln
auf Wunsch Vermittlung von Trauer -
redner/innen unterschiedlichster Aus-
richtung
Übernahme und Gestaltung von Trauer-
karten und Traueranzeigen
alternative Angebote für Abschieds -
 rituale, Trauerorte oder -feiern
kostenbewusste Kalkulation
Begleitung und Unterstützung während
des Trauerprozesses

Für ein unverbindliches Beratungs- oder
Vorsorgegespräch rufen Sie uns gern an.
Telefon 040-398 06 74-0

Wir bieten Raum und Zeit,
um den Abschied in Ihrem
Sinne zu gestalten.



Das Konzept des Lotsenhauses orientiert
sich ausschließlich an dem Bedarf, den
Wünschen und Bedürfnissen, die der ein-
zelne Abschied mit sich bringt. Auf Wunsch
stellen wir die Räumlich keiten des Lotsen-
hauses für Trauerfeiern oder Gedenk -
feiern separat zur Verfügung. Nutzen Sie
die Gelegenheit, um mit uns über Ihre
 Fragen der Bestattung und Vor sorge zu
sprechen. Wir beraten Sie gern  individuell
und stehen Ihnen mit unserer Erfahrung
hilfreich zur Seite.

Netzwerk Hamburg Leuchtfeuer

Hamburg Leuchtfeuer wurde 1994 als
 gemeinnützige Organisation gegründet.
Neben dem Lotsenhaus betreibt Hamburg
Leuchtfeuer ein Hospiz für schwerkranke
und sterbende Menschen. Darüber hinaus
betreut Hamburg Leuchtfeuer HIV-positve
und an Aids erkrankte Menschen psychoso-
zial und vermittelt Wohnraum. Auf verschie-
denen Ebenen trägt Hamburg Leuchtfeuer

somit dazu bei, den Umgang mit Krankheit,
Sterben und Tod menschlicher und men-
schenwürdiger zu gestalten und dafür ein
verändertes Bewusstsein in der Bevölke-
rung zu schaffen.

Das Lotsenhaus von Hamburg Leucht-
feuer befindet sich in Hamburg-Altona 
und wurde im Frühjahr 2007 eröffnet. 
Drei Säulen hat das Lotsenhaus. 

Das Trauerhaus begleitet Menschen,
die sich in Trauer  befinden, individuell
oder in Gruppen. 
Das Bildungshaus bietet für Interes  -
sierte Vorträge, Tagungen, Workshops
und Fort bildungen. 
Das Bestattungshaus ist aus gerichtet
auf die persönliche Gestaltung  eines
Abschiedsprozesses und auf individu  -
elle Bestattungen.
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Das Lotsenhaus-Team: 
Peggy Steinhauser,
 Lorenz Terwey, 
Annette Foshag,
 Sebastian Adamus 
und Carina Bechler
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